12. Certificado de Garantia

Este certificado concede a vocé, a partir da data da nota fiscal de compra deste aparelho,
0s seguintes beneficios:

GARANTIA DE 01(UM) ANO, CONTRA DEFEITOS DE FABRICACAO E DE MATERIAL,
desde que o aparelho seja instalado e operado de acordo com este Manual do
Usuario, em condi¢cdes normais de uso e servico. Dentro desse periodo, o aparelho
tera assisténcia dos credenciados SPRINGER sem &nus de pecas e mdo-de-obra para
o primeiro proprietario, DESDE QUE SEJA APRESENTADA A NOTA FISCAL. N&o estédo
incluidas neste prazo de garantia adicional pecas plasticas, assim como problemas
com aparelhos instalados em locais com alta concentracdo de compostos salinos,
acidos ou alcalinos. Tais casos estao cobertos com garantia de 90 dias a contar da
data de compra do aparelho.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA:

Danos Causados por movimentacao incorreta e avarias de transporte;
Despesas eventuais de transporte do aparelho até a oficina;

Despesas de locomocdo do técnico para atendimento a domicilio quando o aparelho
estiver fora do perimetro urbano da cidade sede do credenciado SPRINGER.

A GARANTIA ESTARA CANCELADA NOS SEGUINTES CASOS:

Modificacdes das caracteristicas originais de fabrica;

Dados de identificacao do aparelho alterados ou rasurados;
Aparelho ligado em rede com tensdo diferente da especificada na etiqueta de
identificagdo;

Danos causados ao aparelho por incéndio, inundacao, casos fortuitos ou inevitaveis;
Aparelhos ligados com comandos a distancia ndo originais de fabrica;

Qualquer instalacdo diversa da recomendada por este manual;

Caso algum componente apresente defeito de fabricagdo durante o periodo de garantia
estas serdo, sempre que possivel, reparadas, ou em ultimo caso substituidos por igual
ou equivalente. Fica este compromisso limitado apenas a reparos e substituicdo dos
componentes defeituosos. O mau funcionamento ou paralisacdo do equipamento
ou sistema, em hipotese alguma, onerara a SPRINGER CARRIER LTDA, com eventuais
perdas e danos dos proprietarios ou usuarios, limitando-se a responsabilidade do
fabricante aos termos aqui expostos. Quaisquer reparos ou componentes substituidos
apos a data em que se extingue esta Garantia serao cobrados integralmente do usuario.

ESTA GARANTIA ANULA QUALQUER OUTRA ASSUMIDA POR TERCEIROS, NAO

ESTANDO NENHUMA FIRMA OU PESSOA HABILITADA A FAZER EXCECOES OU ASSUMIR

COMPROMISSO EM NOME DA SPRINGER CARRIER LTDA.
ESTA GARANTIA E VALIDA APENAS EM TERRITORIO BRASILEIRO.

Para sua trangiilidade, mantenha a nota fiscal de compra do aparelho junto a este
certificado, pois ela € documento necessario para solicitacao de servicos em Garantia.
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